:

Nach 16 Jubren in der Position
ils Hauptgeschifistithrer bei
Estée Lovder Devischland Gher-
nimmt Heinz-Walter Hinrichs dan
Bereich Pan European Busimess
oud Accovnt Pevelopement im
Lovder-Konzern - In Anbefrachs
des Zeitgeistes ein xukunfis-
orienfierier Weg. Mit PARFUME-
RIE AKTUELL sprach er iiber seine
Art, erfolgreich zu sein oder mit
den Mitorbeitern vinzvgehen,
iiber E-Commerce und iber die
Choncen der Porfiimeriebranche
in dor Zvkunft.

Purfiimerie whtuell: In Dewivehilond

hatten Sie bereite alle Hinde voll e
tun, jetzt sind Ste verantwortlich fiir

A TARFIMEIL AR TR

gung Europa, Was Kemnt in dieéser

newen Position aul Sie zu !

Helmz-Walter Hinrichs:
Bocsengang bat Tside Lauder Compa-

Kazh dem
nis mehmore Marken dezu erworben
Djesze gilt 25 nun im europaizchen Malkt
A platderen, ¥om Bl in Loneon ans
werden die Konzeptstrategizo fur Chistri-
Frion wnd Tanmeranga aosearbaine
unil Teulisiert, Meoe Linder, wie sowa
atila, lane nder hair care, dig his jerrt
boi Teide Loauder Compamics feblern,
wzrden mun in Europa eingefithre

Drch Ihre Eometenhafie Karriere sind

Sie fiir viele Vorhild (n dieser Bravche.
Wie lawfet Thre
Erfofgsformed?

H.-W. Hinrichs: Ts
war zundchst cia
Risika! Als mir wir
1f: Jaen der Law-
der-konzem  dex
wielbwe!  dribistick-
aten Marks

.rJJlNJTI wnyerlrauls,

nehan

wurde ich mil 33
Jabren der jiingste
Generalmanaper im
Unternehmen. kEinc
pErale rormel
Fabe 1ok nochi, doch

Haipa-W. Hineichs
i Sade 2006 e
SEROm AMmIEantrit
fel  Pron Furogean
Rainess ond
Aecormi Lrevelie-
[ Lh

kann cin Manager immmer our gul ==in,
wern et Yertrauen in die M tarbeiter ancl
in leren erfolereichs Folwichlung hat,

In fihrt der Weg!

Wie haben Sie g5 verstanden, Lhsziplin
urre! Memschlichked e Umprane mif

Mifarbeifern so gut mu verbinden?

H.-W. Hinrichs: Dne Position nicht aut
d7a socke]l siellen und Mitarleitern die
himglichkei: geben, durch geniigend
Freiranm cigene BErtscheidungen zu
tretfen. Allerdings kann nicht jeder
srallie

Aamit wmgehen, e oy mim

Auan awch erkennen.

Wy Brawchit efne Fihrunyespersinticl-
keir in unrerer Branche, um sn viele

Julire wn der Spitze ra blefben?

H.-W. Hinrichs: Nie sl v sprechien
als #u halten 15t und uabeqoeme Wahr-
hziten nicht veeerdricken! Besser st 2s,
oilen and Klar Mrobleme an- und auszu-
sprechen. 5o kann es im positiven Fall
mar bezacr werden. Fir dic Zusemmen-
arhedl Teams sird klare Stroliuren der
Kompetenzen wichtig, Wenn joder don
sigenen Bereich hundertprosentiz ous-
bunen midchie, hal er selbst vicl zo ton.
Als Gaschiiftefiilwer haban Sie eine Coa
Ching Funktion und trages die Verunl-

I\‘\.‘i.!"l'l..]l'll_:

Hereats vor iingerer Zeil erkammien Sie
dier Wichtighatf von E-Commerce. ont-
pegen  der  verbreftaten  Mefaung,
E-Cammcerce bedrohe die Parfiimerie-
Hranehe, Sie sefien im elekironisciien
Ceschidft sogar eine profic Chance

wie soll des funkiomicren?

H_-W. Himrlche: Tic 71 Selba veradnd-
liehkedl vom Iobernz: und B omrmerce
im aglichen Telen wird sicher roch
einipe Al vorgehen. Tar Anssage der
Cxperien heceutet E-Comimearce in den
nichsten swel bis drei Jahren sice
[Tnrsitgsteizerune von maximal 10 Pro-
vinleells

went, Wourerst Lleibt also de




Eirkaus in der Eos-
metikcbranche nit djs
Bachatfang Ly
vartraulen Produkier
hearenat, Doch misr
crgchon sich ejiime-
ipe Wioplichkeiren,
um dl=m Endver-
hrancher nhfeTs
Marker schnell nd
wikennpisaert miher
an bringen. Wirhtisz
daber st puch, dass
die  Darstellungen
von den Tirmen vor-
genommen werrlen
md siz zemit such
zelast e die Inhaolte
veranlbworlich  sind
hlarkoting-
Team in Mew York

fibeitet

Unser

derreit an
cinem Dhileniriiser,
der den Kander in
absehbarer Zukuntt
Libe: AkLivitilen,
Dtnils und Philesoshicn informicren
soll, Dizscs Modinm stellt anf lanec
Sicht eine z2mabe Arheitserleicharmng
wnd TIntersiiitsunyg Cir Parfimerie-hit-
utheater dar, denn ber cer Anziabl von
Irodukten st es enarm schweer, noch i

Dhetai] v secken wel zncpechend <o

Lber

A 2lihen

STENIC e,
clircn
Businzss 1w Huosiness
Sexvice, der nor fiber
Cile fiir Depeaidre sin-
schbar ist, werden Trai-
mir ges wmd imierne Tfo—-
rrELianen jederzail
abruther sem,

Bedewie: FE-Cmmerce
o Aus fiir den Depit-
vErtring oder was e an

deszen Stefle

.-
auch wenn die Moplich-

Hinrichs: Nein,
leeat des Biwerbes dber
Tnizrnzl hesizht, so kaon
kean Produk dires diber
nnscre Firms  soncern
Heins- B Hinrichs bof
NELIETY ANy i
Jdahr JORY,

wullerhbin nur dher den Depesilir bezo-
gen werden, Ls ist eher wie eine Ergén-
#ung Fum Depotvertmag 2o sehen. Miz
gqualicativen Bedingnagen, um  den
sclakliven Yerlnich sicher wu slellon, He
Iurzung fiilut cin Link cen Endverbran-
clicr duekt auf wesere Into-Page und @

Auxilium T-rading GmbH
Grofe Bickerstr. 13
D-20095 Hamburg

Der neue Duft..

. Jung und dymamisch
... frisch und sportlich
oinrovative Gastalty ny

erhdlr so alles Wissenswerle mit gingmn
Klick. Wach der Auswahl seiner Produk-
e fidhet die Besiwllung wurick cumn
Lleposttir, iikor den dann allzs Weitere
abaowickelt wird.

Vielr Branchen bovmen, andere Rimp-

Jen ums Uberfehen. Wie beurteilen Sie

die Zukunfr dor Parjilmerichrancho

H-W. Hinrichs:

selbst

Jer Binelhande] wird
Verdranoungswettbewerh
wachsen, wenn er sich sl die Enlwick-
lungen cinstellt und camic vertrant
macht. Die Parttinerie-Branche atehl in
Zukuntt mehr im Zeichen vor Wellness,
Atmosphiire, Akbvilil and Traiming, um
den hewrigen Arsprichen Bocnonz zu
trapen. Mo wer cine klae Votrichs
und Cdstrihotior spolick mit plaokeir-
digem  Markedngkaneepl  worvelsen
kann, wird wof Dawer erfolgreich sein.
Wenn dic Ecmbompetenzen ven Binzcl-
handel wod [ndustre lerpesyg g leitzl
und pesiirke wenden, hat unzese Granche
eme prule Chanee, wu iiberleben. oo
koin Computer cractzt das porsnliche
e

schenmen schlichen Konrak:

Beramigsagesdch d=n mwi-

Haben i viclen Lank fiir das effcne
wrtd selir interexsane Cesprici

Fhewy Frterviews fliforte dianeetn Winmer

BENETTON SPORT
PARFUM

exklusiv bei uns!

Tel.:
Fax:
Email

040—37676100 |
040—376756103 =
info@aux-trade.de
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